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رویکرد و روش گلستان

پایه گذاری قابلیت معماری سازمانی
EAM/EAG Capability Building

www.golsoft.com
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معماری سازمانی چیست؟
Enterprise)سازمانیمعماری Architecture)استمجموعه ای

يكمختلفجنبه هایتوصيف كنندهمدل هایازبه هم پيوسته
مدیریت،برنامه ریزیبرایمی توانآن ازكهسازمان،

.کرداستفادهسازمانیتغییراتمدیریتوپیچیدگی

همچنین؛
،روش هاومدل هااینتحلیلوتولیدفرآیندبه

ابزارهایوچارچوب هااستانداردها،تکنیک ها،
اطلاقسازمانیمعمارینیزفرآیندایندرلازم

.می شود
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؟ددارکاربردهاییچهمعماری سازمانی 

برنامه ریزی
فناوری 
اطلاعات

تحول 
لدیجیتا

یکپارچه سازی
اطلاعات و 
سامانه ها

بهبود 
فرآیندها

طراحی سبد 
برنامه های 

کاربردی

مدیریت
داده ها

طراحی 
ساختار 
سازمانی

تحول 
سازمانی

وجامعرویکردیکسازمانیمعماری
وبرنامه ریزیبههمه جانبه نگر

فناوریوکسب و کارمدیریت
هیچامروزهکهاستاطلاعات
وبرنامه ریزیدرنمی تواندسازمانی

آنازخودتوسعه ایطرح هایاجرای
معماریکاربردامروزه.باشدبی نیاز

اطلاعاتفناوریمرزهایازسازمانی
مانندحوزه هاییبهورفتهفراتر

سازمانی،ساختاراصلاحوطراحی
فرآیندهایبهبودوبازمهندسی
استراتژی،اجرایکسب و کار،
...وسازمانیتحولطرح های
.استیافتهگسترش
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به عنوان یک قابلیت سازمانیمعماری سازمانی 

معمولاا سازمان ها،بیشترکهآنبا
معماریازخودبرخورداولین

ژهپروچندیایکقالبدرراسازمانی
یسازمانمعماریامامی کنند،تجربه

عبیربه تیامستمرفرآیندیکواقعدر
سازمانیقابلیتیکصحیح تر،

نیرویساختار،بایدکهاست،
خاصابزارهایوفرآیندهاانسانی،

.باشدداشتهراخود
قابلیتگاهراعناصراینمجموعه
سازمانیمعماریراهبریومدیریت

EA Management & Governance (EAM/EAG)

.می نامند
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APQC-PCFمعماری سازمانی در چارچوب 
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COBITمعماری سازمانی در چارچوب
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ITILمعماری سازمانی در چارچوب 
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یمعمار ملیچارچوبمرجعمدلمعماری سازمانی در 
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پایه ریزی قابلیت مدیریت و راهبری معماری سازمانی

سازمانیقابلیتهرمانند
زنیسازمانیمعماریدیگری،

بهره برداری،ازپیش
یصحیحبه نحومی بایست

.شودپایه ریزی
EAM/EAGقابلیتپایه ریزی

محدوده،تعیینشامل
وچارچوبطراحی

وانتخاباستانداردها،
هافرآیندطراحیابزار،تامین

برایمناسبساختارو
بهنگام سازیونگهداری

.استمعماریمخزن
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TOGAFدر چارچوب EAM/EAGپایه ریزی

چارچوبADMمتدولوژیدر
TOGAFقابلیتپایه ریزی

EAM/EAGمرحلهدر
Preliminaryازپیشو

معماریچرخه هایشروع
.می گیردصورت
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IEAFملی معماری در چارچوب EAM/EAGپایه ریزی

معماریملیچارچوبدر
قابلیتپایه ریزیمعماری،

EAM/EAGمرحلهدر
آماده سازیوامکان سنجی

.می شودانجام



ش 
رو

 و 
رد

یک
رو

نی
زما

سا
ی 

مار
مع

ی 
هبر

 را
ت و

ری
دی

 م
ت

بلی
 قا

ی
یز

ه ر
پای

ن
تا

س
گل

ی 
ار

فز
م ا

نر
ی 

س
ند

مه
ت 

رک
ش

Golsoft.EAM-Approach.000301

EAM/EAGقابلیت رویکرد گلستان به پایه ریزی 

برایگلستانرویکرد
EAM/EAGقابلیتپایه ریزی

یکاجرایبرمبتنی
ومرحلهبهمرحلهمتدولوژی

ازاستفادهحداکثربا
سازماناطلاعاتیدارایی های

رویکرد،ایندر.است
وساختارچارچوب،

سازمانهرخاصفرآیندهای
راهبریومدیریتبرای

وطراحیسازمانیمعماری
.می شودپیاده
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محدوده معماری سازمانی
استیزمانآنکاراییبیشترینواستکل نگررویکردیکسازمانیمعماریکهآنوجودبا

ومحدودیت هابهبستهامابرگیرد،درراسازمانیعناصرولایه هاهمهوسازمانهمهکه
محدودهازEAM/EAGقابلیتپیاده سازیشروعاستممکنسازمانی،هرملاحظات

.باشدمناسبسازمانازخاصی
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متامدل معماری

تعددوتنوعدلیلبه
سازمانی،معماریمدل های

مجموعهبهنیازسازمانیهر
معماریعناصرازبهینه ای

معماریمخزنتهیهکهدارد
نهکند،آغازآن هاباراخود
ازتربیشنهونیازحدازکمتر

انتخابراهنمایمدل.آن
متامدلهمانعناصراین

آنطراحیکهاستمعماری
هربرایویژهبه صورت
درکلیدیفعالیتیسازمان،

به شمارپایه ریزیمرحله
.می رود
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معماریابزار 

مخزنمدیریتوایجاد
بدونسازمانیمعماری
مناسبابزاریکازاستفاده

غیرممکنبلکهودشوار
ایبرمختلفیابزارهای.است

معماریمخزنمدیریت
ازیکی.داردوجود

مرحلهمهمفعالیت های
تامینوانتخابپایه ریزی،

مناسبمعماریابزاریک
.استسازمانبرای
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EAM/EAGطراحی ساختار و فرآیندهای 

زیبهنگام ساونگهداریبرای
مدل هایمخزنمستمر

ونظارتتعریف،ومعماری
وپروژه هایکپارچه سازی

معماریفعالیت های
ارساختوفرآیندهاسازمانی،

رایبویژهبه طوربایدمتولی
.شودطراحیسازمانیهر

ووظایفشرحهم چنین
نیرویشایستگیمدل

بابمتناسمتخصصانسانی
فرآیندهایومحدوده

تعریفبایدطراحی شده
.شود
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نقشه راه توسعه معماری سازمانی

یکEAM/EAGکهآنجااز
برایاست،مستمرقابلیت
مخزنتدریجیتکمیل

درنقشه راهیبایدمعماری
معماریچرخه هایباپیوند

دردستپروژه هایسایرو
طراحیسازمانآیندهیااجرا

.شوددنبالو
درنقشه راهاینطراحی
صورتپایه ریزیمرحله

.می گیرد
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تهیه مدل های پایه

مدل هایهمهفاقدسازمانیهیچ
ازبسیاری.نیستمعماری

به صورتمعماریمدل های
دراردغیراستاندبه شکلوپراکنده
اجرایوفعالیت هاجریان

هذخیروتولیدمختلفپروژه های
.شده اند

قابلیتپایه ریزیجریاندر
EAM/EAGمدل هایاین

 سازییکسانتجمیع،بایدپراکنده
به عنوانوشدهاستانداردو

معماریمخزندراولیهمحتوای
.شودذخیره
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آموزش و فرهنگ سازی

معماریفرهنگودانش
قابلیتازکلیدیبخشیسازمانی،

EAM/EAGسازمانهردر
سطحایجادبدونکهاست

فعالیت هایآن،ازپایه ای
ونیافتهاستمرارهرگزمعماری

.شدنخواهدثمربخش
بایدپایه ریزی،مرحلهدر

سطوحمناسبآموزش های
وطراحیکارشناسیومدیریتی

.گردداجرا
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EAM/EAGتجارب گلستان در پایه ریزی قابلیت 

باانگلستنرم افزاریمهندسیشرکت
فعالیتدههدوسابقهبهاتکا

مشاورهزمینهدرنوآورانهومستمر
بهنزدیکاجرایوسازمانیمعماری

کشور،مهمسازمان هایدرپروژه50
اختصاصیروشورویکردبرپایه
درراEAM/EAGقابلیتخود،

خصوصیودولتیسازمانچندین
.استکردهپیاده سازیوطراحی

اربتجایننتایجپایداریوموفقیت
ورویکردبودنمؤثرنشان دهنده

قابلیتپایه ریزیبهگلستانروش
EAM/EAGاست.
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ایرانبیمهشرکت
85از سال 

Golsoft.EAM-Approach.000301

EAM/EAGبرخی از مشتریان ما در پایه ریزی قابلیت 

دیبیمهشرکت
93از سال 

شهرداری تهران
98از سال 

کاشفشرکت
99از سال 

ارتباطات زیرساختشرکت
99از سال 
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برای آشنایی بیشتر با رویکرد، روش و تجارب شرکت مهندسی نرم افزاری گلستان در مورد

پایه ریزی قابلیت مدیریت و راهبری معماری سازمانی
:وب سایت ما را ببنید

www.golosft.com
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