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  های ارجاع کار در پروژه  هایو روش  سپاریبرون  یمبان 4 * * *
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 افزاری نرم
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 افزاری نرم یقراردادهامباحث مالی و   ی حقوق یمبان 4

 ی افزارنرم یدر قراردادها یو مباحث فن  یمبان 4
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 جلسات آموزشی  محتوای

 ردیف  موضوع محتوا ساعت

3 o ضرورت توجه به معماری سازمانی 

o  تعاریف و مفاهیم پایه معماری 

o های معماری سازمانی ها و لایهمفهوم معماری، دیدگاه 

o فرآیند معماری سازمانی و مزایای آن 

o )کاربردهای معماری سازمانی )سناریوهای کاربردی 

o   های تحول سازمانی و  سازی طرحیکپارچهنقش معماری سازمانی در

 مدیریت تغییرات سازمانی

o های معماری سازمانی )بر چارچوب اجمالی مروری FEAF  ،

Zachman ،DoDAF، TOGAF.... ،   ) 

درآمدی بر  

 معماری سازمانی 

 
 
 
 
 
 
 

 

1  

3 o  های متداول در معماری سازمانی آشنایی با مدل 

o سازمانیها در معماری نحوه انتخاب مدل 

o نفعان در فرآیند مدیریت معماری سازمانی نقش ذی 

o  استانداردISO/IEC/IEEE 42010 

o  متامدل توصیفات معماری مطابق باISO/IEC/IEEE 

o  مفهومView   وViewpoint 

o نفعان ارتباط دیدهای معماری با توجهات ذی 

o  کتابخانه دیدگاهها درTOGAF 

o  چارچوب محتوای معماریTOGAF ACF  

o سازی زبان مدلArchiMate 

آشنایی با  

معماری    هایمدل

 سازمانی

2  

3 o   معرفیThe Open Group   ،  دیدگاهThe Open Group    نسبت به

 TOGAFتاریخچه تحول  معماری سازمانی،

o   ساختار و عناصر TOGAF ) روشADM چارچوب محتوای معماری ،

ACFمدل رهنمودهای  ،  مرجع،   ADM  ،Enterpriseهای 

Continuum ،های آموزش و گواهینامه(TOGAF 

o  های توسعه معماری سازمانی کلیات متدولوژی 

o  متدولوژیADM  های و رابطه آن با سایر مؤلفهTOGAF 

o   مرور اجمالی فازهایADM   فاز مقدماتی، تعیین چشم انداز، معماری (

و سیستمکسب  معماری  تکنولوژی، کار،  معماری   ، اطلاعاتی،  های 

با   آشنایی

چارچوب  

TOGAF    و

 ADMمتدولوژی 

3  
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 ردیف  موضوع محتوا ساعت

فرصت راهشناسایی  و  برنامهحلها  پیادهها،  راهبری  انتقال،  -ریزی 

 سازی،.....( 

o  مفاهیم ویژه درTOGAF :ABB  وSBB 

o   مفهومArtifact  وDeliverable  درTOGAF 

3 o   سازمانی معماری  مدیریت  پایه  معماری   (EAM)مفاهیم  راهبری  و 

 (EAG)سازمانی 

o  قابلیت مدیریت و راهبری معماری سازمانی(EAM/EAG) 

o   الگوهای راهبری معماری سازمانی 

o اهداف و وظایف راهبری معماری سازمانی و سازمان  اجرایی آن 

o فرآیندهای مدیریت معماری سازمانی 

o وکارراهبری معماری سازمانی و ارتباط با سایر فرآیندهای کسب 

o  آشنایی اجمالی با ابزارهای معماری سازمانی 

o های بلوغ قابلیت معماری: چارچوب مدلEAMM 

o  چارچوبASF  و کاربرد آن در ایجاد تیم معماری 

o  سازمانینقشه راه استقرار قابلیت معماری 

مدیریت و  

 راهبری معماری 

4  

3 o  فاز مقدماتی(Preliminary) 

o نقشه راه توسعه قابلیت معماری سازمانی در یک سازمان 

o  نحوه طراحی چارچوب معماری برای یک سازمان 

o سازیانتخاب استانداردهای مدل 

o  درآمدی بر ابزارهای معماری سازمانی 

o  اصول معماری 

o  چارچوب قابلیت معماریACF   درTOGAF 

o های معماری تعریف چرخه 

o های فاز مراحل و خروجیVision 

o نفعاننفعان و مدیریت ذیذی 

o ها و استفاده از  انتخاب دیدگاهContent Framework 

o های معماری آشنایی با مدل 

o های سازی چرخهویژهADM 

 

فاز مقدماتی و  

  اندازچشم

 معماری 

5  
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 ردیف  موضوع محتوا ساعت

3 o  وکار اولیه و اساسی معماری کسبمفاهیم 

o های فاز مراحل و خروجیBusiness Architecture 

o  مفهوم فرآیند و مدیریت فرآیندها 

o وکار های کسبمفهوم قابلیت 

o  مفاهیم لایهMotivation 

o وکار های معماری کسبآشنایی با مدل 

   معماری 

 وکارکسب

6  

3 o  خلاصه فاز(C) IS Architecture 

o  تشریح مراحل فازIS Architecture 

o  های فاز آشنایی با خروجیIS Architecture 

o های لایه مفاهیم و تکنیکApplication 

o  خلاصه فاز(C) Technology Architecture 

o  تشریح مراحل فازTechnology Architecture 

o  های فاز آشنایی با خروجیTechnology Architecture 

o  مدل مرجعTRM 

   معماری 

  های سیستم

  و  اطلاعاتی

 فناوری 

7  

3 o  خلاصه فاز(E) Opportunities & Solutions 

o  تشریح مراحل فازOpportunities & Solutions  

o  های فاز آشنایی با خروجیOpportunities & Solutions  

o  خلاصه فاز(F) Migration Planning 

o  تشریح مراحل فازMigration Planning 

o  های فاز آشنایی با خروجیMigration Planning 

o  خلاصه فاز(G) Implementation Governance 

o  تشریح مراحل فازImplementation Governance  

o  های فاز آشنایی با خروجیImplementation Governance 

o  خلاصه فاز(H) Change Management 

o  تشریح مراحل فازChange Management 

o های فاز ی آشنایی با خروجChange Management 

o  فازRequirement Management 

 

 

 

ریزی و  برنامه

 سازی انتقالپیاده 

8  
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 ردیف  موضوع محتوا ساعت

3 o  ساختار کلی رهنمودها و مطالب مرجع 

o های معماری مدیریت نیازمندی 

o  نفعان در معماری سازمانیمدیریت ذی 

o مدیریت مخاطرات 

o  تحلیل فاصله 

o ها ریزی برمبنای قابلیتبرنامه 

o گرا معماری سرویس 

رهنمودهای  

ADM 

9  

4 o ArchiMate  چیست؟ 

o  تاریخچه پیدایش و تکاملArchiMate 

o  عناصر اصلیArchiMate 

o سازی لایه انگیزش مدل 

o سازی لایه استراتژی مدل 

o وکار سازی لایه کسبمدل 

o سازی لایه کاربرد مدل 

o ها سازی دادهمدل 

o سازی سازی لایه پیادهمدل 

o گرایی در سرویسArchiMate 

آشنایی با کلیات  

زبان  

ArchiMate 

10  

4 o  های اطلاعاتیمبانی موجودیت 

o های اطلاعاتیهای شناسایی موجودیت روش 

o  توسعه مدل مفهومی 

o  توسعه مدل منطقی 

o سازی نرمال 

o ها سازی دادهآشنایی با ابزارهای مدل 

سازی  مدل

 هاداده

11  

12 o مفهوم معماری فرآیندی 

o سازی مدلPHD 

o سازیمدل  Process Map 

o کار فرآیندیمفهوم مدل گردش 

o  آشنایی با استانداردBPMN 2.0 

o ها ها و نقشسازی عاملمدل 

o سازی آغاز فرآیندها مدل 

سازی  مدل

 فرآیندها

12  
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 ردیف  موضوع محتوا ساعت

o  انواع رویدادهای آغازین 

o سازی روند اجرای فرآیندهامدل 

o ها انواع فعالیت 

o ها انواع دروازه 

o پایان فرآیندها  سازیمدل 

o انواع رویدادهای پایانی 

o یکپارچگی فرآیندها   سازیمدل 

o زیرفرآیندها سازیکاربرد و مدل 

4 o ای بر ابزارهای معماری سازمانیمقدمه 

o  انواع ابزارهای معماری سازمانی 

o ها و امکانات اساسی ابزارهای معماری سازمانی ویژگی 

o  معماری سازمانیآشنایی با چند ابزار متداول 

o روش انتخاب ابزار معماری سازمانی 

o  نصب ابزارSparx EA 

o دسترسی به مخزن 

o ها ایجاد و ویرایش مدل 

o  تهیه انواع گزارشات 

o نگهداری مخزن اطلاعاتی 

آشنایی با ابزار 

سازی  مدل

Sparx 
Enterprise 
Architect 

13  

2 o های مرجع در معماری سازمانیمدل 

o های مرجع انواع مدل 

o های مرجع عمومیمدل 

o ای های مرجع لایهمدل 

o های مرجع خاص صنایعمدل 

o های مرجع معماری 

o آشنایی با چند مدل و معماری مرجع 

o های مرجع در مدلTOGAF 

o  های مرجع در فرآیند مدیریت معماری سازمانی نحوه استفاده از مدل 

o  آشنایی با چارچوب معماری سازمانی ملی 

 

 

ها و  مدل

های  معماری 

 مرجع 

14  
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 ردیف  موضوع محتوا ساعت

2 o گرا )تاریخچه، تعریف، اهداف( معرفی معماری سرویس 

o سرویس تاثیر و کاربرد  های سیستم  سازی پیاده در گرامعماری 

 اطلاعاتی

o گرا با معماری سازمانی های معماری سرویسها و تفاوتشباهت 

o گرا های معماری سرویسمتدولوژی 

o   معرفی مدل مرجعOASIS 

o  گرا بکارگیری معماری سرویسموانع 

o سرویس و انواع سرویس تعریف 

o گرا معرفی پروتکل ها و ابزارهای معماری سرویس 

o  رویکردArchiMate هادر تقسیم بندی سرویس 

o معماری سازمانی و تعامل( پذیریinteroperability ) 

مبانی معماری  

گرا سرویس   

15  

2 o های چابک تاریخچه روش 

o  افزار های سنتی توسعه نرممتدولوژیاشکالات 

o  افزار چابکی در توسعه نرم 

o  بیانیه چابکی 

o  های توسعه چابک های روشمحدودیت 

o  چابکی در معماری سازمانی 

o  رهنمودهای معماری سازمانی چابک 

معماری سازمانی  

 چابک

16  

4 o  استراتژی چیست؟ 

o  چرخه مدیریت استراتژیک 

o  ریزی استراتژیک ها و سطوح برنامهروش 

o   اجزای اصلی یک برنامه استراتژیک 

o  های عمومی استراتژی 

o مدل زنجیره ارزش و کاربرد آن در تدوین استراتژی 

o  وکار و کاربرد آن در تدوین استراتژیمدل بوم کسب 

ای بر  مقدمه 

استراتژی  

وکارکسب  

17  

4 o وکار«مفهوم »قابلیت کسب 

o وکار های کسبقابلیتسازی مدل 

o ها مفهوم بلوغ قابلیت 

o هاسنجی قابلیتهای بلوغروش 

o هاتحلیل اهمیت استراتژیک قابلیت 

ریزی  برنامه

 CBP مبناقابلیت 

18  
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 ردیف  موضوع محتوا ساعت

o ها معرفی مدل همراستاسازی براساس تحلیل قابلیت 

o CBP  به عنوان نقطه شروع معماری سازمانی 

4 o  الگوهای اجرایITSP 

o  همراستاسازی و الگوهای همراستاسازی مفهوم 

o انداز و اهداف( گیری استراتژیک )ماموریت، چشمجهت 

o های توسعه موضوعات استراتژیک و انتخاب سیاستIT 

o  نقشه استراتژی و مروری بر روشIT-BSC 

o  استفاده ازCOBIT  برای تعیین اهدافIT 

  گیریجهت 

راهبردی فناوری  

 اطلاعات

19  

4 o تحلیل شکاف 

o  تدوین برنامه عملیاتی 

o  مفاهیم اساسی طرح و پروژه 

o های مدیریت فناوری اطلاعاتقابلیت 

o ها طراحی سازمان مدیریت فناوری اطلاعات بر اساس قابلیت 

o سپاری های کلی برونمفاهیم و روش 

ریزی  برنامه

اقدامات 

 ایتوسعه 
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4 o معرفی سمینار، اهداف و ساختار آن :مقدمه 

o سپاری تعاریف برون 

o سپاری های برونمزایا و انگیزه 

o سپاری های برونریسک 

o سپاری کنیم؟چگونه برون 

o افزاری های نرمچارچوب قانونی ارجاع کار پروژه 

o قانون برگزاری مناقصات 

o انواع مناقصات 

o های خرید خدمات مشاورروش 

o فرآیند ارزیابی کیفی 

o  فرآیند ارزیابی فنی 

o  فرآیند ارزیابی مالی 

o نحوه تاثیر امتیاز فنی در امتیاز کل 

o رسانی مناقصاتمستندسازی و اطلاع 

   یمبان

و   سپاری برون

ارجاع   هایروش

-کار در پروژه 

 افزاری نرم های
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 12    (1401 فروردین) افزاری گلستان شرکت مهندسي نرم – فناوری اطلاعات معماری سازماني و مدیریت آموزشي  هایدوره

 

 ردیف  موضوع محتوا ساعت

2 o افزاری ماهیت حقوقی قراردادهای نرم 

o افزاری انواع قراردادهای نرم 

o  قراردادهای فناوری اطلاعات سایر انواع 

o  واژگان استاندارد در تنظیم قراردادها 

o افزاری اجزا و عناصر معمول در یک قرارداد نرم 

o افزاری نکات مهم در تنظیم قراردادهای نرم 

o افزاری مباحث امنیتی در قراردادهای نرم 

o های محرمانگی و توافقنامهNDA 

o افزاری اشتباهات رایج در قراردادهای نرم 

o افزاری کاملیک قرارداد نرم مرور 

و   یحقوق یمبان

  یانواع قراردادها

 افزارینرم
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2 o افزاری الزحمه در قراردادهای نرمهای تعیین حقروش 

o ضمانت نرمانواع  قراردادهای  در  )آئینها  برای افزاری  تضمین  نامه 

 معاملات دولتی( 

o قوانین مربوط به خاتمه قرارداد، تعلیق، فسخ 

o  افزاری ادعا در قراردادهای نرممدیریت 

o نرم قراردادهای  در  مربوطه  جرائم  و  خسارات  تأخیرات،  -مدیریت 

 فزاری ا

o انجام کار، حسن انجام تعهدات، ...(  کسورات قراردادی )حسن 

o افزاری اختلاف و حل اختلاف در قراردادهای نرم 

o افزاری بیمه قراردادهای نرم 

o های محافظت از کد منبع )سورس(روش 

o ردادهای مشارکتی )کنسرسیوم(قرا 

و   یمال  هایجنبه

در   یحقوق

   یقراردادها

 افزارینرم
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2 o  )تعاریف اولیه: مفهوم سرویس )خدمت 

o های مدیریت خدمات فناوری اطلاعات چارچوب 

o های سطح سرویس  جایگاه توافقنامهSLA  های مدیریت در چارچوب

 خدمات

o های  توافقنامهOLA  وUC 

o  اجزاء و عناصر ضروریSLA 

o  تعیین سطوح سرویس 

o گیری و تشخیص انحراف اندازه 

  یقراردادها

  یبانیخدمات پشت

  های و توافقنامه

 س یسطح سرو 
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 13    (1401 فروردین) افزاری گلستان شرکت مهندسي نرم – فناوری اطلاعات معماری سازماني و مدیریت آموزشي  هایدوره

 

 ردیف  موضوع محتوا ساعت

o  مباحث حقوقی ویژه درSLA 

2 o مبانی حقوق مالکیت فکری 

o  )حقوق مادی و معنوی )فکری 

o افزار انواع حقوق مادی در نرم 

o افزار انواع حقوق معنوی در نرم 

o المللی حاکم بر حقوق مالکیت فکریهای بینمعاهده 

o قوانین و مقررات داخلی در مورد مالکیت فکری 

  تیحقوق مالک 

 ی فکر 
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2 o 2-معرفی اجمالی استانداردهای نماتن 

o استاندارد سند توصیف متدولوژی (MDD) 

o ( استاندارد طرح مدیریت پروژهPMP) 

o  ( استاندارد طرح تضمین کیفیتQAP ) 

o استاندارد طرح مدیریت پیکربندی (CMP) 

o  استاندارد طرح آزمون نرم( افزارTest Plan ) 

o استاندارد طرح انتقال و تحویل نرم( افزارDeployment Plan) 

o ( استاندارد طرح نظارتMonitoring Plan ) 

با   ییآشنا

 یاستانداردها

 2- نماتن
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